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La entrevista: preguntas, respuestas y
sentido

NOMBRE Y APELLIDO CURSO FECHA

7 / 10 / 2026

Objetivo: Analizar cómo las preguntas y respuestas construyen el propósito, la postura y la información de
una entrevista, fundamentando cada interpretación con evidencia textual.

Instrucciones

1. Lee cada entrevista y responde sus preguntas antes de pasar a la siguiente.
2. Marca una sola alternativa en cada pregunta.
3. Vuelve a la pregunta y a la respuesta cuando necesites evidencia.
4. Completa el cierre con ideas propias y letra legible.

Ejemplo resuelto

ATENCIÓN

Entrevistada: Muchas ideas de los cursos se perdían.
Entrevistadora: Dices que algunas ideas “se perdían”. ¿Qué cambió cuando comenzaron a entrevistar?

¿Qué función cumple la segunda pregunta?

A. Cambiar el tema.   B. Acusar a la entrevistada.   C. Profundizar una idea anterior.   D. Cerrar la
conversación.

Clave: C. La repregunta retoma una expresión de la respuesta anterior y pide precisarla. Los otros
distractores describen funciones que no aparecen.
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La entrevista
Contenido · Unidad 3 · Clase 12

Contenido: la entrevista

Texto no literario de carácter dialogado: recoge información, experiencias o puntos de vista mediante
preguntas y respuestas. Puede ser oral, escrita o audiovisual.

La entrevista informativa es un género periodístico. También existen entrevistas laborales y de investigación,
con otros propósitos.

Entrevistador: pregunta y repregunta. Entrevistado: aporta respuestas. Audiencia: recibe e interpreta lo
comunicado.

Partes habituales

Presentación Cuerpo Cierre

Identifica persona, tema y contexto.
En una publicación puede incluir título
y entrada.

Desarrolla el diálogo con
preguntas, respuestas y
repreguntas.

Termina con una idea final o una
despedida. Puede dejar asuntos
abiertos.

Preguntas y sesgo

Abierta: permite desarrollar. «¿Cómo comenzó el proyecto?»
Cerrada: pide un dato o respuesta limitada. «¿En qué año comenzó?»
Repregunta: retoma una respuesta para precisar. «Dices que hubo cambios: ¿cuáles?»
Sesgo: orienta hacia una conclusión o introduce un supuesto no comprobado. «¿Por qué fracasó?» da
por hecho el fracaso.

Una pregunta abierta también puede ser sesgada. Una opinión expresa una valoración; la evidencia aporta
datos o antecedentes que respaldan una afirmación. Una respuesta no demuestra por sí sola que algo sea
cierto.
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Texto 1 · Entrevista escolar
Lee primero para comprender el tema general

“Una buena pregunta no empuja la respuesta: le abre
espacio”

Camila Rojas, estudiante y coordinadora de la iniciativa ficticia Radio Patio, explica cómo un programa
de entrevistas ayudó a ordenar propuestas de los cursos. También advierte que escuchar exige verificar
información y proteger a quienes participan.

Entrevistador: ¿Por qué nació Radio Patio?

Camila Rojas: En las reuniones del centro de estudiantes escuchábamos muchas propuestas, pero algunas se

anunciaban una vez y después nadie volvía a preguntar qué había ocurrido con ellas. Creamos un espacio breve
durante el recreo para entrevistar a quienes proponían algo y seguir el tema una semana más tarde. No
queríamos llenar el patio de ruido; queríamos que las ideas tuvieran continuidad.

Entrevistador: Dices que buscaban dar continuidad. ¿Puedes contar un caso concreto?

Camila: Un curso pidió instalar un punto para recuperar útiles que todavía podían usarse. En la primera
conversación solo dijeron que “se botaban demasiadas cosas”. La repregunta fue: “¿Qué objetos encontraron y
durante cuánto tiempo?”. Volvieron con un registro de doce días y separaron cuadernos incompletos, lápices y

carpetas. Con esa información, la propuesta dejó de ser una impresión general y pudo discutirse con datos.

Entrevistador: ¿Significa eso que la radio publica todo lo que recibe?

Camila: No. Una entrevista no es un micrófono abierto sin filtro. Si alguien acusa a otra persona o cuenta una
situación delicada, no emitimos nombres ni detalles que permitan identificarla. Primero verificamos qué se

puede comprobar y consultamos a un adulto responsable cuando corresponde. Escuchar también implica
cuidar.

Entrevistador: ¿Cómo deciden qué preguntar?

Camila: Antes de grabar definimos qué queremos comprender. Luego preparamos preguntas abiertas y
evitamos las que ya traen una respuesta escondida. No es lo mismo preguntar “¿Qué dificultades tuvo el
proyecto?” que “¿Por qué fracasó el proyecto?”. La segunda obliga a aceptar que hubo un fracaso, aunque la

persona entrevistada no piense así.
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Texto 1 · Entrevista escolar
Observa cómo se relacionan las dos voces

Entrevistador: Entonces, ¿la persona que entrevista también influye en el texto?

Camila: Mucho. Una pregunta puede ser una linterna que ayuda a mirar mejor, pero también un túnel que
deja fuera todo lo demás. La entrevista se construye entre dos voces. Las preguntas delimitan el asunto y las

respuestas pueden profundizarlo, corregir una suposición o abrir un camino inesperado. Por eso conservamos
algunas pausas y repreguntas al editar: permiten ver cómo cambia la conversación, no solo conocer la
respuesta final.

Entrevistador: ¿Qué resultados han observado?

Camila: Durante el primer semestre registramos 34 propuestas mencionadas en los programas y nueve
decisiones que luego fueron comunicadas por representantes del colegio. Es un indicio de seguimiento, pero
no podemos afirmar que todas esas decisiones ocurrieron gracias a la radio. Para saberlo necesitaríamos

comparar con periodos anteriores y preguntar a quienes tomaron las decisiones qué antecedentes
consideraron.

Entrevistador: ¿Qué lugar tiene el silencio en una entrevista?

Camila: Al principio nos apurábamos en llenar cada pausa. Después comprendimos que unos segundos de
silencio pueden permitir que la persona ordene una idea o agregue algo importante. El silencio sirve si nace de
la escucha; no si se usa para incomodar.

Entrevistador: ¿Qué consejo le darías a alguien que hará su primera entrevista?

Camila: Que llegue con curiosidad y preparación. Debe saber qué quiere comprender, pero también estar
dispuesto a cambiar la siguiente pregunta cuando la respuesta abre algo relevante. Entrevistar no es recitar
una lista: es escuchar con un propósito.

Texto original de carácter ficticio creado para esta clase. Los nombres, la iniciativa y los datos son pedagógicos.

Antes de responder: identifica qué dice explícitamente el texto, qué relación debes interpretar y qué juicio
exige evaluar la evidencia.
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LOCALIZAR

INTERPRETAR

INTERPRETAR

REFLEXIONAR

LOCALIZAR

INTERPRETAR

Preguntas 1 a 6
Marca una sola alternativa

1. ¿Qué situación originó la creación de Radio Patio?

A Varias propuestas se anunciaban, pero luego no
se retomaban.

B El colegio no contaba con micrófonos.

C Una profesora ordenó reemplazar las
reuniones.

D Se quería eliminar el periódico escolar.

2. ¿Qué función cumple la presentación anterior a la primera pregunta?

A Demostrar resultados definitivos. B Adelantar todas las respuestas.

C Identificar a la entrevistada y contextualizar el
tema.

D Convencer de crear una radio idéntica.

3. ¿Para qué se pregunta “¿Puedes contar un caso concreto?”?

A Para abandonar el tema. B Para precisar la idea anterior con un ejemplo.

C Para cuestionar toda la entrevista. D Para presentar la conclusión.

4. ¿Qué fuente fortalecería mejor la afirmación de que la radio ayudó a considerar
propuestas?

A Lista de canciones emitidas. B Fotografía del micrófono.

C Opinión de quien nunca escuchó. D Registros anteriores y testimonios de quienes
decidieron.

5. ¿Qué información se evita publicar en situaciones delicadas?

A El tema general. B Nombres y detalles identificadores.

C Las preguntas abiertas. D La duración de la entrevista.

6. ¿Qué significa que no es “un micrófono abierto sin filtro”?

A Se debe grabar en silencio. B Solo se entrevista a adultos.

C Las respuestas se escriben antes. D Escuchar exige verificar y cuidar antes de
publicar.
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INTERPRETAR

REFLEXIONAR

LOCALIZAR

INTERPRETAR

INTERPRETAR

REFLEXIONAR

Preguntas 7 a 12
Justifica mentalmente con una evidencia

7. ¿Cómo se relacionan las dos voces?

A Las preguntas delimitan; las respuestas
profundizan o corrigen.

B La entrevistada repite todo.

C Ambas voces compiten. D La segunda voz solo confirma.

8. ¿Qué pregunta orienta de manera menos neutral?

A ¿Qué cambió después? B ¿Qué dificultad encontraron?

C ¿No crees que la radio fue la mejor solución? D ¿Qué antecedentes usaron?

9. ¿Qué se recomienda hacer antes de grabar?

A Eliminar pausas. B Escribir respuestas.

C Definir qué comprender y preparar preguntas
abiertas.

D Prometer publicar todo.

10. ¿Cuál es la idea central?

A Entrevistar exige propósito, escucha,
verificación y cuidado.

B La radio garantiza aceptar propuestas.

C Las pausas deben eliminarse. D La persona entrevistada no influye.

11. ¿Para qué se compara una pregunta con una linterna y un túnel?

A Describir objetos de la radio. B Explicar un micrófono.

C Decir que todas producen igual efecto. D Mostrar que ilumina un aspecto y limita otros.

12. ¿Por qué 34 propuestas y nueve decisiones no demuestran causalidad?

A Los números nunca son evidencia. B Muestran seguimiento, pero no aíslan la
influencia de la radio.

C Las entrevistas evitan números. D Las propuestas no eran de estudiantes.
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Estudia CEST · Lengua y Literatura
Preparación SIMCE NM2 · Unidad 3 · Clase 12

NOMBRE Y APELLIDO CURSO

Texto 2 · Entrevista de divulgación · Medir el río no es
adivinar su futuro

El periódico de una biblioteca conversa con Elena Fuentes, investigadora ficticia de un equipo que observa un
río cercano. La periodista busca comprender qué permiten afirmar las mediciones, qué queda pendiente y
cómo comunicar una alerta sin convertirla en una certeza.

Entrevistadora: ¿Qué hacen cuando dicen que están observando el río?

Entrevistado/a: Medimos la altura del agua en puntos fijos y registramos la lluvia, la temperatura y la hora.

Si cambiáramos de lugar cada día, podríamos confundir una diferencia del terreno con una variación del río.
También anotamos una falla del instrumento o una visita que no pudimos realizar. Un espacio vacío en la tabla
no significa que ese día no pasó nada: significa que no tenemos una medición comparable.

Entrevistadora: Entonces, si una semana llueve mucho, ¿ya saben qué ocurrirá la siguiente?

Entrevistado/a: No de esa manera. Una medición describe un momento; un pronóstico combina
antecedentes y mantiene un margen de incertidumbre. El agua puede llegar con retraso desde zonas altas y el

suelo puede absorber cantidades distintas según lo que haya llovido antes. Por eso no usamos un solo registro
para anunciar lo que ocurrirá en todos los sectores.

Entrevistadora: Usted dice que necesitan antecedentes. ¿Qué cambió después de incorporar los
relatos de quienes viven junto al río?

Entrevistado/a: Nos ayudaron a identificar lugares que el mapa general no mostraba con suficiente detalle.
Una vecina recordó que un paso quedaba aislado antes de que el agua alcanzara el nivel que nosotros

vigilábamos. Fuimos a observarlo y añadimos otro punto de seguimiento. El relato orientó una nueva
pregunta, pero no reemplazó la medición: ambos antecedentes cumplen funciones diferentes.

Entrevistadora: ¿Por qué su equipo no evitó la última crecida?

Entrevistado/a: Esa pregunta supone que observar permite controlar el agua. Nuestro trabajo informa
condiciones y posibles riesgos; no detiene una crecida. Podemos discutir si avisamos a tiempo y si el mensaje
llegó a quienes lo necesitaban. Para evaluar eso habría que revisar los horarios de los avisos, los canales

utilizados y las decisiones de las instituciones responsables.

Guía imprimible · Clase 12 Página 7 de 15



Estudia CEST · Lengua y Literatura
Preparación SIMCE NM2 · Unidad 3 · Clase 12

NOMBRE Y APELLIDO CURSO

Texto 2 · Entrevista de divulgación · continuación

Entrevistadora: Reformulo: ¿qué dificultades tuvieron para comunicar el riesgo?

Entrevistado/a: El primer mensaje hablaba de una probabilidad moderada y algunas personas entendieron

que no era necesario prepararse. Otras creyeron que la crecida era inevitable. Después explicamos qué
acciones eran prudentes en ambos escenarios y qué señales podían cambiar la evaluación. No basta con dar un
número: hay que explicar qué significa y qué no significa.

Entrevistadora: En su informe aparece que doce de los veinte puntos aumentaron su nivel. ¿Podemos
titular «Todo el río está en peligro»?

Entrevistado/a: Ese título extiende el resultado más allá de lo observado. Los puntos no representan de la

misma manera todos los tramos y un aumento no equivale automáticamente a peligro. Un titular preciso
podría indicar que hubo aumentos en doce puntos observados y que se revisarán sus condiciones. Si quitamos
esas restricciones, el titular parece más contundente, pero informa peor.

Entrevistadora: ¿Qué dato le haría cambiar la explicación que tienen ahora?

Entrevistado/a: Una serie de registros tomada en las mismas condiciones que contradijera nuestra
interpretación. También revisaríamos una explicación si descubrimos que un sensor estaba mal calibrado.

Cambiar ante mejores antecedentes no es ocultar un error: es hacer visible cómo se corrige. La confianza no
exige prometer que nunca nos equivocaremos, sino explicar qué sabemos, cómo lo sabemos y qué estamos
revisando.

Entrevistadora: ¿Qué recomienda a quien lee una entrevista científica?

Entrevistado/a: Que distinga el dato, la interpretación y la recomendación. Si la persona entrevistada dice
«podría», no conviene resumirlo como «ocurrirá». También hay que mirar si quien pregunta acepta una

corrección y vuelve a formular su pregunta. Una entrevista rigurosa puede terminar con asuntos abiertos;
reconocerlos entrega más información que fingir una respuesta definitiva.

Entrevista ficticia original de uso pedagógico.
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Texto 2 · preguntas 13–15

13. ¿Qué antecedente llevó al equipo a incorporar otro punto de seguimiento?

A. El relato de una vecina sobre un paso que quedaba aislado.

B. La desaparición comprobada de todas las diferencias existentes entre los distintos tramos observados.

C. La certeza de que los mapas explicaban cada situación local sin información adicional.

D. El acuerdo del equipo para reemplazar todos los sensores por opiniones del sector.

Evidencia o distractor que descarté:

14. ¿Qué función cumple «Reformulo» en la quinta pregunta?

A. Confirma que la investigación podía detener el agua antes de cualquier crecida.

B. Anuncia que se eliminarán las mediciones del informe para considerar únicamente las opiniones.

C. Corrige el supuesto anterior y centra la pregunta en la comunicación.

D. Abandona la evaluación del trabajo y cambia a otro asunto sin relación con el equipo.

Evidencia o distractor que descarté:

15. ¿Qué relación establece Elena entre el relato de la vecina y las mediciones?

A. Son datos completamente equivalentes que permiten llegar siempre a la misma conclusión definitiva.

B. El relato orienta qué investigar y la medición aporta otra evidencia.

C. La experiencia vecinal vuelve innecesario registrar la altura en cada punto observado por el equipo.

D. La medición impide considerar las experiencias del sector porque las vuelve irrelevantes.

Evidencia o distractor que descarté:
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Texto 2 · preguntas 16–18

16. ¿Cuál de estos titulares respeta mejor el alcance del informe?

A. El equipo confirma peligro inevitable en todos los sectores del río.

B. Los veinte puntos observados muestran exactamente la misma condición de peligro.

C. Un solo registro de altura permite anticipar cualquier nueva crecida del río.

D. Doce puntos observados aumentan su nivel y serán revisados.

Evidencia o distractor que descarté:

17. ¿Por qué la investigadora menciona un espacio vacío en la tabla?

A. Para distinguir la falta de un registro de la ausencia de cambios.

B. Para probar que todas las visitas fueron realizadas sin fallas durante el periodo observado.

C. Para demostrar que un día sin medición siempre es seguro para todos los sectores cercanos.

D. Para recomendar que se eliminen los resultados incompletos y se conserven únicamente los favorables.

Evidencia o distractor que descarté:

18. ¿Qué antecedente permitiría evaluar si los avisos llegaron a tiempo?

A. Una imagen del río tomada sin fecha ni ubicación.

B. La cantidad de fotografías usadas en el informe anual.

C. Los horarios de emisión, recepción y decisiones posteriores.

D. La opinión general de alguien que no recibió mensajes.

Evidencia o distractor que descarté:
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Texto 3 · Entrevista cultural · Una fotografía también
deja cosas fuera

Una revista juvenil entrevista a Tomás Leiva, fotógrafo ficticio que preparó una exposición sobre un antiguo
mercado. La conversación aborda las decisiones de encuadre, la representación de otras personas y las
diferencias entre mostrar una experiencia y afirmar que representa a toda una comunidad.

Entrevistadora: ¿Por qué eligió fotografiar el mercado?

Entrevistado/a: Mi abuelo reparaba balanzas en un local pequeño. Cuando anunciaron que el edificio

cerraría por trabajos, quise registrar cómo se usaba antes de que cambiara. Mi primer impulso fue fotografiar
sus pasillos vacíos, pero un vendedor me preguntó por qué quería mostrar solo un lugar sin personas. Esa
pregunta me hizo reconocer que mi recuerdo familiar no agotaba las historias del mercado.

Entrevistadora: ¿Cómo modificó su proyecto después de esa conversación?

Entrevistado/a: Volví durante seis mañanas y conversé con quienes abrían los locales. Algunas fotografías
muestran el trabajo y otras los momentos de espera. No todas las personas aceptaron aparecer; en esos casos

fotografié objetos o dejé ese espacio fuera. Un permiso para conversar no es automáticamente un permiso para
exhibir un rostro.

Entrevistadora: ¿No cree que sus imágenes demuestran que antes la vida era mejor?

Entrevistado/a: No. Hay afecto en algunas escenas, pero también cansancio, inseguridad y trabajos muy
exigentes. La pregunta ya propone una comparación que mis imágenes no pueden probar. Para sostener que
una época fue mejor habría que definir para quién, en qué aspecto y con qué información. Yo muestro

situaciones de un lugar, no una evaluación de toda la ciudad.

Entrevistadora: Cuando dice que muestra situaciones, ¿qué se pierde al mirar solo una fotografía?

Entrevistado/a: Se pierde lo que pasó antes, lo que ocurrió después y lo que quedó fuera del borde. En una

imagen dos personas parecen discutir; en realidad estaban probando cómo acomodar una caja pesada. Añadí
una nota que explica ese contexto. La fotografía registra gestos visibles, pero el gesto no cuenta por sí solo la
intención de una persona.
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Texto 3 · Entrevista cultural · continuación

Entrevistadora: Sin embargo, usted también decide qué nota acompaña la imagen. ¿Cómo evita
imponer una única lectura?

Entrevistado/a: No puedo borrar mi intervención. Selecciono, ordeno y escribo. Por eso distingo una
descripción de una interpretación: «dos personas junto a una caja» describe; «vecinos enfrentados» atribuye
una relación que no puedo asegurar. Cuando una imagen depende mucho del relato de alguien, le muestro la

nota y pregunto si reconoce lo que quiso decir. Esa revisión no obliga al público a sentir lo mismo.

Entrevistadora: Una visitante dijo que la exposición era una denuncia y otra la llamó un homenaje.
¿Cuál entendió correctamente?

Entrevistado/a: Las dos pueden sostener su lectura si explican qué elementos observaron. Hay una
fotografía de un techo deteriorado y otra de manos que sostienen un cartel de bienvenida. Eso no significa que
cualquier interpretación valga: afirmar que todos querían cerrar el mercado no tiene apoyo en las imágenes ni

en las conversaciones incluidas. La diferencia está en justificar y reconocer el alcance de la evidencia.

Entrevistadora: ¿Cómo eligió el orden de la muestra?

Entrevistado/a: Comienza con una vista amplia y después se acerca a objetos y personas. Al final aparece la

puerta cerrada, aunque esa foto fue tomada antes que otras. El orden construye un recorrido, no reproduce
exactamente la cronología. Lo explico en la entrada para que nadie confunda una decisión de montaje con una
secuencia histórica.

Entrevistadora: ¿Qué le preguntaría hoy al vendedor que cuestionó sus primeras fotografías?

Entrevistado/a: Le preguntaría qué siente que todavía falta mostrar y por qué. No preguntaría «¿Está
conforme con el homenaje?», porque eso lo invita a confirmar una etiqueta que elegí yo. Querría saber si el

trabajo abre una conversación o si vuelve a dejar fuera a quienes no cabían en mi primer recuerdo. Una buena
pregunta también permite descubrir los límites de lo que uno hizo.

Entrevista ficticia original de uso pedagógico.
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Texto 3 · preguntas 19–21

19. ¿Qué explica el fotógrafo acerca del orden de la exposición?

A. Reproduce sin cambios el orden exacto en que tomó cada una de las fotografías.

B. Construye un recorrido que no coincide con toda la cronología.

C. Depende solamente del tamaño de cada fotografía impresa y de sus marcos disponibles.

D. Elimina toda información sobre las decisiones del montaje para evitar las preguntas del público.

Evidencia o distractor que descarté:

20. ¿Qué función cumple «Sin embargo» en la quinta pregunta?

A. Repite la recomendación de entrevistar a todos los visitantes.

B. Confirma que las notas eliminan cualquier posible interpretación.

C. Presenta un nuevo dato sobre el cierre definitivo del edificio.

D. Introduce una objeción sobre la intervención del fotógrafo.

Evidencia o distractor que descarté:

21. ¿Para qué se contraponen «dos personas junto a una caja» y «vecinos enfrentados»?

A. Para distinguir una descripción de una interpretación no asegurada.

B. Para demostrar que todo gesto visible expresa una intención clara.

C. Para reemplazar las fotografías por información exclusivamente oral.

D. Para establecer que las notas son menos relevantes que el encuadre.

Evidencia o distractor que descarté:
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Texto 3 · preguntas 22–24

22. ¿Qué criterio permite sostener lecturas diferentes sobre la exposición?

A. Aceptar cualquier idea porque las imágenes nunca tienen un contexto que permita discutirlas.

B. Elegir la opinión que coincida con el recuerdo familiar del autor.

C. Justificar cada lectura con elementos visibles y reconocer su alcance.

D. Considerar correcta solo la explicación de la primera visitante y descartar las demás opiniones.

Evidencia o distractor que descarté:

23. ¿Qué sentido tiene la expresión «no cabían en mi primer recuerdo»?

A. Que el fotógrafo olvidó medir el tamaño de la sala.

B. Que su mirada inicial excluía otras experiencias del mercado.

C. Que los vendedores no conocían la historia del edificio.

D. Que todas las fotos tuvieron que eliminarse de la muestra.

Evidencia o distractor que descarté:

24. ¿Qué repregunta permitiría precisar una experiencia sin imponer una conclusión?

A. ¿No era evidente desde el principio que todos los vendedores querían conservar el mercado?

B. ¿Por qué su homenaje demuestra sin ninguna duda que el pasado fue mejor?

C. ¿Confirma que la exposición no dejó fuera ninguna historia relevante de las personas del mercado?

D. ¿Qué escena le hizo cambiar su proyecto y qué modificó?

Evidencia o distractor que descarté:
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Cierre y metacognición
Una sola pregunta para terminar

Haz visible tu estrategia

1. ¿Cómo puede una pregunta orientar la respuesta?

Explica con un ejemplo de una de las entrevistas.

Antes de entregar: revisé las 24 alternativas y mi respuesta de cierre. □
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