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CASO 4 · YA NO ES UNA BROMA: NECESITO AYUDA

Nombre RUT

Profesor Francisco Javier Núñez Valenzuela Curso N° Lista

Asignatura Lengua y Literatura Guía N° 8 Revisado

Semestre 2° Fecha Puntaje No aplica

Objetivo Redactar un correo formal para informar una situación y solicitar intervención, usando
hechos y un lenguaje adecuado al destinatario.

Habilidades Seleccionar hechos, adecuar el registro, redactar y revisar.

Indicaciones
1. Lee el caso y asume el papel del personaje. Puedes elegir cualquiera de las cuatro versiones.
2. Escribe el correo en la página 2: hechos concretos, petición, saludo y cierre.
3. Revisa y mejora tu texto en la misma hoja. No debes contar experiencias personales.
No se permite el uso de celular.
Todo el caso es ficticio; el correo no se envía.

Eres Alex, estudiante de 4° medio del colegio ficticio Horizonte. Un compañero, Matías, empezó hace dos
semanas con comentarios de contenido sexual que llamaba «bromas». Al principio te reíste por
incomodidad y para no quedar aislado. Eso no significa que hayas dado permiso para que te toque.
El viernes 9 de octubre, a las 13:10, en el pasillo junto a la sala, Matías te tocó las partes íntimas por
encima de la ropa sin tu permiso. Tú te apartaste y dijiste «No me toques; no me gusta». Él se rio y
respondió «No seas exagerado». Dos compañeros estaban cerca, pero no sabes cuánto observaron.
El lunes 12, a las 10:25, cerca de las escaleras, volvió a tocarte sin permiso después de hacer un
comentario sexual. Le pediste nuevamente que parara. Desde entonces intentas evitarlo y te preocupa
encontrártelo sin otras personas cerca. No quieres que el curso lo convierta en un rumor ni contar detalles
delante de todos.
Te cuesta decidir a quién acudir y temes que digan que tú seguiste la broma. En esta situación puedes pedir
apoyo a tu profesor jefe o a una persona adulta de confianza. Para este ejercicio escribirás a María Salas,
encargada de convivencia. No tienes que investigar a Matías, conseguir pruebas por tu cuenta ni
enfrentarlo para que tu solicitud de ayuda sea escuchada.

Tu papel: Alex · Estudiante que solicita apoyo. Escribe a: María Salas · Encargada de convivencia
(convivencia@colegio.example).
Tu tarea: Solicita apoyo y protección. Describe los hechos necesarios, con fechas y lugares, sin detalles
gráficos. Pide una conversación privada, resguardo de la información y orientación sobre los pasos de
ayuda. No minimices lo ocurrido como una broma ni atribuyas el problema a cómo es la persona.
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CASO 4 · CORREO EN GMAIL

Nombre y apellido:  Curso: 

Antes de escribir: usa un asunto específico; en el cuerpo indica qué ocurrió, cuándo, dónde y qué
intervención solicitas. Incluye al menos dos hechos del caso. Termina con agradecimiento, despedida y
firma del personaje.
Revisa: datos precisos, petición clara, trato respetuoso y reserva de información cuando corresponda.
Puedes pedir revisión privada al docente.

Mensaje nuevo —   ⤢   ×

De: alex@colegio.example

Para Cc   Cco

Asunto

Enviar ▾ A ☺   ▧   ···
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